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Certificado del Sistema de Gestion de
Servicio de Tecnologias de la Informacion

AENOR

ER

Gestion
Servicios Tl

ISO/NEC 20000-1

ST1-0012/2017

AENOR certifica que la organizacion

PRONET, INGENIERIA DE SOFTWARE
EMPRESARIAL,S.L.

dispone de un sistema de gestion del servicio de Tl conforme con la Norma UNE-ISOJIEC 20000-1:2018

para las actividades:  El SGS de los servicios de consultoria, mantenimiento adaptativo,
evolutivo, correctivo y preventivo, soporte y mantenimiento de servicios de
infraestructura, para la gestion empresarial segiin el catalogo de servicios
vigentes.

que serealizanen:  CL MARIA ZAMBRANO 31, TORRE OESTE 9° PLANTA. 50018 - ZARAGOZA

Fecha de primera emision: ~ 2017-09-27
Fecha de dltima emision: ~ 2019-11-12
Fecha de expiracion: ~ 2022-11-12

Rafael GARCIA MEIRO

Director General
Certificado transferido. Fecha de emision del certificado de la entidad de certificacion acreditada: 2013-11-12
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